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Introduction sur les Macs

e Enhorme avantage des Macs : possibilité de démarrer un Mac sur le
systeme d’un autre Mac

e Procédure :
¢ cteindre les Macs

¢ |es relier a I’aide d’un cable FireWire
FireWire

e Démarrer le Mac avec le systeme’ en appuyant sur la touche T jusqu’a ce
que le logo Firewire apparaisse a I’écran

it
e Demarrer le Mac a depanner (a réinstaller) en appuyant sur la touche
option (alt), puis choisir le systeme a partir duquel démarrer

1. Suivant le contexte et le probleme que I’'on chercher a résoudre on peut
évidemment intervertir les r6les des macs (brancher le mac a réparer sur le mac
avec le systeme)

Y :




Introduction sur les Macs (2)

e Utilisations possibles :
e Depanner un Mac

e Clonage pour installations multiples ou sauvegarde

e Limitation : PowerPC non compatible avec Intel
e Binaires systemes differents

e Table de partition différente (GUID pour Mac Intel, Apple pour PowerPC)
Rqg : Normalement il n’est pas possible d’avoir un disque bootable avec
deux versions systeme pour architectures différentes (PPC et i386) mais
une astuce permettrait de le faire (http://www.gete.net/blog/2007/02/07/un-

disque—dur—bootable—sous—mac—intel—et—ppc—cest—possible/)
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La planification

¢ |_es sauvegardes ne sont efficaces que si elles sont automatiques.
¢ | es sauvegardes se font sur un serveur accessible en ssh, afp, smb.

e Mon parc est constitué principalement d’ordinateurs portable donc les
planifications de type “cron” ne sont pas adaptées (le portable n’est pas
forcément toujours branché ou allumé au moment de la programmation). En
revanche ce n’est pas un souci pour la sauvegarde du serveur lui-méme.

e C’était un manque dans la plupart des logiciels, ce qui a enormément
restreint mes possibilités de choix. Depuis peu, les logiciels commencent a
I'intégrer.

X



Logiciels de clonage’

1. Sauf mention contraire, j’ai testé tous ces logiciels, certains sont utilisés en production,
la liste des fonctionnalités indiquées n’est evidemment pas exhaustive

Rq : J'utiliserai abusivement I’'expression “cloner un disque” au lieu de “cloner une
partition”
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Utilitaire de disque BU

e C’est un utilitaire Apple fourni avec Mac OS X.
¢ || se trouve dans le dossier Utilitaires sous le dossier Applications.

e || permet de partitionner un disque, graver un DVD, réparer un systeme de
fichier, réparer les autorisations d’un disque systeme, faire une image disque
ou cloner un disque.

e Avantages:
e fourni avec MacOS X

e équivalent des fonctionnalités en ligne de commande (/usr/sbin/asr)
ce qui permet de faire des scripts

¢ |nconvénients :

e pas de possibilité de ne cloner que les données modifiées (pas de clonage
incrémental), donc tres long

e pas de possibilité de planification des sauvegardes (sauf a passer par un
script et cron)
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5.0.5 Effacer RAID | Restaurer |

Pour restaurer un disque, sélectionnez une image disque source ou un volume, un disque
de destination et cliquez sur le bouton Restaurer.

= Vous pouvez utiliser un disque local ou un fichier image disque sur n'importe quel
volume monté en tant gque source. Vous pouvez aussi indiguer un fichier image disque
situé sur un serveur Web en tapant son adresse http://f (ou glissez-le & partir d'un
navigateur). '

s Vious pouvez préparer une image disque pour la restauration en sélectionnant 'Examiner

une image pour la restaurer' a partir du menu Images lorsgue |"onglet Restaurer est |
sélectionné. Ceci permet de contrdler la somme des volumes aprés la restauration d’une

image disque.

Glissez un disque, choisissez une image disque
ou tapez une URL A restaurer.

Source : I" Image... "l

GClissez ici le disque ol restaurer.

Destination ;

| Effacer la destination f Ignorer la somme de controle Restaurer

Capacité : 104,3 Co (112 039 739 392 octets)

LE Format : Mac 05 étendu (journalisé) Disponible : 24,6 Go (26 438 369 280 octets)

Respect des priviléges - QOui

Utilisé : 79,7 Go (85 601 370 112 octets)

— Mombre de dossiers : 87 820 Mombre de fichiers : 536 621

Utilitaire de disque



SuperDuper! g

e Utilitaire de clonage “avancé” : http://www.shirt-pocket.com/
SuperDuper/SuperDuperDescription.html

e Concept de “Sandbox” : uniqguement le systeme est clonég, les données
utilisateurs sont partagées entre le systeme et son clone

e 27,959, mais la version non enregistrée permet de faire les opérations de
clonage sans possibilité de planification ni de clone incrémental.

e Utilisé seulement lorsque CCC (Carbon Copy Cloner) n’était pas encore
compatible avec Mac OS X 10.4.
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Carbon Copy Cloner 5’2

e Utilitaire de clonage “avancé” : http://www.bombich.com/software/
ccc.html

e Gratuit mais donation appréciée

¢ [Fait par Mike Bombich : auteur de plusieurs logiciels et surtout de
documentations tres intéressantes, en particulier sur la maniere de faire le
clone d’un disque systeme en ligne de commande (http://
www.bombich.com/mactips/image.html)

e Permet de faire des clones incrementaux (seules les modifications sont
traitées)

e Documentation tres complete
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FB 06 Carbon Copy Cloner h

remote machine, backup to a disk image, or to create regularly scheduled backup tasks to have
peace of mind. To learn more about how to use CCC, choose "CCC Help® from the Help menu.

% Use CCC to clone one disk to another, selectively backup your files to a firewire hard drive or
|

Source Disk Target Disk
: & | Macintosh HD I%{ s » ' - test |+{

ltems to be copied
¥ & Macintosh HD

Cloning options:

[ Copy everything from source to target |+]

! Erase the target volume

! Require a block-level clone

What is going to happen:

The entire contents of "Macintosh HD" will be copied onto "test”, merging the contents of the two volumes. ltems
on “test” will be overwritten by items at the same path on "Macintosh HD"

Click the lock to make changes. @ ( Save Task } (: Clone }

A

Carbon Copy Cloner
Clone complet




006 Carbon Copy Cloner

% Use CCC to clone one disk to another, selectively backup your files to a firewire hard drive or
l

remote machine, backup to a disk image, or to create regularly scheduled backup tasks to have
peace of mind. To learn more about how to use CCC, choose "CCC Help® from the Help menu.

Source Disk Target Disk
" & Macintosh HD B i » |3 test B

Items to be copied

Cloning options:
& FP Macintosh HD m B

E " .D5_Store | Copy selected items I%_]
[ E L‘ TechToolProltems | Delete items that don't exist on the source
TE /& Applications | Archive modified and deleted items

W | .D5_Store | Compress data passed over the network

M 1 .localized

™ | Carnet d'adresses

M 7 Adobe Help Viewer 1.0
» ¥ g3 Adobe Reader &

W 8 Amadeus Pro

™ @ AOL Radio )

L

What is going to happen:

CCC will create a new disk image at “/Users/hmassias/Desktopfest.dmg®. If a disk image exists at “Users/
hmassias/Desktopitest.dmg®, that disk image will be overwritten. The selected items from "Macintosh HD* will
be copied onto the mounted disk image.

Click the lock to make changes. @ I.C Save Task :'J I.C Clone :'J
P

Carbon Copy Cloner
Clone sélectif




Carbon Copy Cloner : fonctionnalité de
planification

e Nouveauté de la version 3 (qui date du 18 septembre 2007) : non testée
e Permet d’automatiser les sauvegardes
e Fonctionne méme si personne n’est logge

e Si la machine est en veille ou éteinte, la sauvegarde se lance des la remise en
route de 'ordinateur

e Nombreuse possibilités pour la gestion des taches planifiees (supprimer,
postposer, ...)
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PSync X

e http://psvyncx.sourceforge.net/

®* mix de psync et crontab

e psync est un script perl, la documentation de psync indigue que maintenant
que le rsync fournit avec MacOS X 10.4 supporte les “resource fork”, c’est
une alternative a psync

e Interface graphique dénudée mais simple et efficace

X
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WinClone

e http://www.twocanoes.com/winclone/

e Permet le clonage de la partition Windows (XP ou Vista) installé a partir de
Bootcamp

® non teste
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Logiciels de sauvegarde



Silver Keeper 2

e Freeware fournit et maintenu par LaCie, derniere version (1.1.4) du
12/09/2005 : http://www.lacie.com/silverkeeper/index.htm

e Fonctionnalités tres basique mais peuvent étre suffisantes
e Planification du type cron

e Obsolete de mon point de vue
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Personal Backup

e Edité par Intego : http://www.intego.com/fr/personalbackup/

e \/ersion X4 (derniere mise a jour du 1/10/2007), probablement une nouvelle
version payante lors de la sortie de Mac OS X 10.5

e Payant : 24€ par licence pour 20 licences (Tarif France Systeme juin 2006)
e Tres complet, bonne documentation

e Assez simple d’utilisation
e utilisateur bien guidé

e mais beaucoup (trop?) de fonctionnalités
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Personal Backup

e Fonctionnalité de planification complete :

e Si la machine est en veille ou éteinte, la sauvegarde se lance des la remise
en route de I'ordinateur

e Ne fonctionne que si NetUpdate est installé

e NetUpdate est I'utilitaire Intego qui vérifie les mise a jour pour les
produits Intego y compris lui-méme

e impose I’enregistrement (hom, email et attribution d’un mot de passe)

e cette restriction non documentée me contrarie car je ne souhaite pas
I'installer

806 o Per_snnal Ba.tkl:llp X4

.:‘ = = ﬂ e . - L W
'Eit h ¥ 3@ ¥
— 1]
Documents Images Musigque Vidéos Clonage-BackupHM Mars Mars-Tampon Mouveau script...

{ = e R

- T - -4

4 sources Sauvegarde

[ Source... ]I [ > ...}l [ Destination... ]I

Personal Backup* Y
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Backup

e gratuit pour une utilisation personnelle et pour les Universités

® http://www.grapefruit.ch/iBackup/

e Permet de configurer tres simplement ses sauvegardes

e approche par application en plus de I'approche standard dossiers-
fichiers : par exemple il n’est pas indispensable de savoir que les emails

des BAL sont stockés dans ~/Library/Mail
Ce n’est pas forcement une bonne idee de sauvegarder tout ~/ Li br ary car par
exemple Parallels stocke les machines virtuelles dans ce dossier.

e beaucoup d’applications reconnues a I'aide des plugins
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Réglages Systéme
Réglages Applications

Address Book (Cards, Groups, Plug-Ins) -
Automator =
Dashboard --
Desktop Pictures -
DVD Player -
Fonts =

Bureau
hmassias
Programmes
Cocuments
Garage Band -
iCal (Alarms, Events, To Do, Calendars) -
iChat (Accounts, Preferences) -
icTD -
iMovie (Preferences) --
iPhoto --
iPod -
iSync -

Séquences
Musique
Images
Sites
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0
0
0
0
0
0
0
0
0
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iTumnes -
iWeark -
Keychains -

FEEEEEEEEEEEEEEEE

Mail (Accounts, Mailboxes, Messages)

s

Phones --
Printers =
Safari (Bookmarks, History, Preferences) -
Screen Savers =
Stickies --
System Preferences (Bluetooth, Dock, Services ...} -
Widgets -

BEEEEEEBE

iBackup
Configuration de la sauvegarde des emails
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[5] Réglages Systéme iBiz Data (please backup Adressbook too) - .

ﬂ Réglages Applications
Bureau

/% hmassias

+A% Programmes

| | Documents

il Ségquences

JF1 Musique
Images
Sites

iCab 3 (all preferences, certificates) -
iClock --
lconBox =
iGetter =
icTD =
iLocalize =
Interarchy -
Qg -
iSnip -
iTerm 0.5.2 ==
iVvideo =
iWeb =
JBidWatcher -
Joost -

o o o o oo oo
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=
=
3

L
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1 Journler

Kandalu X --
K.LT. =
KompoZer -
Licensed --
Little Snitch --
Maclournal -
MarsEdit --
Max =
MenuMeters ==
hMirrosnft Office 2004 ==

)
EEEEEEEE B
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Sauvegarder maintenant ﬁ

iBackup
Configuration de la sauvegarde des données des applications (BDD par exemple)
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Time Machine

e | a nouvelle version de Mac OS X : 10.5 (Leopard) intégrera un logiciel de
sauvegarde qui intégrera une fonctionnalité d’historique (snapshot)

e Sortie prévue pour Mac OS X 10.5 : octobre 2007
e En attendant : Time Drawer

e (http://www.oneriver.jp/JKR) permet aussi de faire des snapshots
et d’y accéder via une interface graphique "

e affiche les difféerences entre les versions du méme fichier (genre diff):
uniguement valable pour les fichiers txt?

e fournit sous la forme d’une préférence systeme

® non teste

2- Utilisation possible : les fichiers tex ou les fichiers de code
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Le fonctionnement a Limoges



| e serveur

¢ | e serveur de sauvegarde est un XServe G5 (Mac OS X server 10.4) avec
deux disques SATA de 250Go en RAID 1
¢ |[e systeme et les données sont sur la méme partition pour des (mauvaises)
raisons historiques

¢ Tous les membres du labo ont un compte qui leur permet de stocker
(sauvegarder leur données), le serveur est accessible en ssh depuis tout
Internet et en AFP, SMB depuis le réseau interne.

e || y a 3 disques durs externes
e 1disque de 500 Go avec 2 partitions :
® une pour le clone journalier
e une pour des snapshots (2 par jour) des données utilisateurs

e 2 disques de 250 Go : semaine paire et semaine impaire pour les clones
hebdomadaires

X



Le serveur : détall des sauvegardes

e |es clones permettent de tres simplement et de maniere transparente
e faire fonctionner le serveur en cas de panne du disque ou du controleur
(déja utilisé)
e brancher le disque dur sur un autre Mac en cas de panne matériel du
serveur (méme un ancien Mac ou un portable, d€ja teste)
¢ | e temps d’indisponibilité est donc minimisé pour un cout tres limité
¢ | es clones hebdomadaires

e sont stockés dans le coffre fort ignifugé du Service Commun Informatique
(CRI) sur le campus

e |a partition est formatee puis le clonage est lance, 'opération est manuelle
et se fait a 'aide de Utilitaire de disque et PSyncX

¢ |[e clone n’est pas fait a 'aide de asr car j’ai constaté des problemes avec
Apache (php) qui ne réeponds plus au requéte http et nécessite un reboot
du serveur (un redemarrage de apache ne suffit pas) : je n’ai jamais réussi
a suffisamment isoler ce probleme pour le résoudre et obtenir de I'aide du

Yé coté du support Apple



Le serveur : détall des sauvegardes

¢ | e clone journalier :
e fait a 'aide d’un script basé sur psync et lance par cron
e clone incrémentale
e teste (le Mac boote bien sur ce disque)
e |e disque est formaté une fois par semaine le week-end

¢ | es snhapshots
e réalisés a I'aide de rsnapshot
e || est possible de remonter aux versions de fichiers de tous les jours
jusqu'a 7 jours, toutes les semaines jusqu'a 5 semaines, et tous les mois
jusgqu'a deux mois.
¢ e volume est exporté en NFS puis monté en NFS (read only) sur le méme
serveur et partage en smb et afp
e cette manipulation est la seule (que j’ai trouvé) qui fonctionne afin
d’avoir la possibilité de mettre en read only
e 'export en NFS read only ne fonctionne pas, car la navigation dans les
repertoires lors d’'un montage AFP ne fonctionne pas (pas de solution

Yé du cbté du support Apple sur ce point)




e serveur : gestion

e |l n’y a pas de serveur de fichier (filer) a proprement parler, les utilisateurs
stocke leurs données sur leur ordinateur individuel et font des sauvegardes

e | es serveurs sont des serveurs de calcul, et les données des utilisateurs ne
sont pas sauvegardeées, je leur propose de monter leur espace de sauvegarde
en smb ou grace a sshfs

Rq : rsync fonctionne mal a cause de la différence de ’encodage des caracteres utilisé par le systeme de fichier
(Linux : ISO8859 <> UTF-8 : Mac)

¢ | 'espace disque utilisé est simplement monitoré a I'aide d’un script perl qui
genere une page html (merci a Albert Shih et aux autres auteurs pour ce
script)

e 85 G utilisé par environ 30 utilisateurs (record : 13Go), (les 39 autres
utilisateurs n'ont pas de données ? ;-) )

e email de rappel annuel pour inciter les utilisateurs a faire des sauvegardes de
leurs fichiers sur le serveur et indications de comment le faire disponible sur
‘intranet




L es machines individuelles

e |nstallation et configuration de Personal Backup afin de sauvegarder les
données importantes (sauvegarde automatique) : 11 utilisateurs

e Clone incrémental a I'aide de Personal Backup sur un disque externe
(sauvegarde automatique qui demande la connexion du disque externe s’il
n’est pas branché) : 1 utilisateur (moi)

e Exemple d’utilisation de ce clone (ca m’a servit a plusieurs reprises)
e Panne de mon Mac

e Boot du clone sur un autre Mac et travail sur ce clone le temps de recevoir
a machine de remplacement (inclus dans le contrat de garantie Formule
Plus de France Systemes) puis

¢ |nstallation du clone sur la machine de remplacement
e Re-clone lorsque le Mac revient de réparation
e C’est pas formidable un Mac ;-)
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Configuration future (ou si c’'était a refaire ...)

¢ \/u les fonctionnalités nouvelles de Carbon Copy Cloner et de iBackup

e Pour les ordinateurs individuels :

o
e iBackup pour les sauvegardes sur le serveur et 23
|
e Carbon Copy Cloner pour les clones -
o
e Pour le serveur : Carbon Copy Cloner -

e Question en suspens : comment faire pour que tous les utilisateurs prennent
30 minutes pour installer et configurer le logiciel de sauvegarde?
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Autre piste : .mac

e .mac propose pour 99€ par an un certains nombre de services dont des
sauvegardes

e | e concours NotMac qui vise a fournir une alternative gratuite a été remporté
tres recemment par Ben Spinks

¢ |_e programme est accessible a 'URL suivante
http://www.notmacchallenge.com/NotMac.dmg

¢ | 'installeur contient une version a installer sur les clients et une sur le serveur
qui doit aussi étre un Mac.
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Utilitaires et regles de survie pour Mac OS X

e Toujours faire une veérification du systeme de fichier et une réeparation des r
autorisations avant et apres une mise a jour du systeme a I'aide de Ultilitaire g&]
de disque.

e |[nstaller applejack (http://applejack.sourceforge.net/) qui permet
de faire les opérations suivantes en mode single user (Pomme + S au h
démarrage):

e vérifier et réparer le disque systeme
e vérifier et réparer les autorisations du disque systeme
e supprimer les fichiers des caches

e valider les fichiers de préférences (et mettre de coté ceux qui sont
corrompus)

e supprimer le fichier de swap

e Installer Maintenance (ou Onyx : http://www.titanium.free.fr/pgs/
french.html) et lancer de temps a autre les opérations de maintenance (1 \a

yzois par mois)
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